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Zdroje a zpusoby ziskani
informaci

‘“Jsem jako malé dité, vchdzejici do obrovské knihovny preplnéné knihami v nejriiznéjsich
fecech. Dité vi, Ze nékdo musel ty knihy napsat, ale nevi, jak je napsal. Matné tusi jakysi
nadprirozeny porddek v tom, jak jsou knihy uspofddané, ale nic o ném nevi.“

Albert Einstein

Kazdy hrac¢ baseballu nebo jiného sledovaného sportu ve spojenych statech je detailné
analyzovan, a kdyz chce trenér pfivést néjakou posilu do svého tymu, nedéld to obvykle jen tak,
Ze by si vybral soupefova hrace a koupil ho, ale necha si zpracovat statistiky, ktery hrac je jak
rychly, jak dobry mé odpal, ¢etné hry, jak je drahy nebo zda nebyvé zranény. Vysledkem tak je
¢iselny ukazatel, ktery miize pomoci trenérovi zvolit si spravného hrace.

Ziskdvat informace a mit je v€as je pro pobyt v informacni spolecnosti zasadni. Mit dobré
informace, ale nedostat je vCas, to je stejné nepraktické jako je mit jen polovicaté ve spravnou
chvili. Naucit se informace najit, zpracovat a vyuzit ve spravny okamzik je jednou z vyzev, pfed
kterou stoji celé vzdélani i kazdy jednotlivy ¢lovék. Rozhoduje se v ni 0 jeho schopnosti uplatnit
se a orientovat ve sveté.

Typy informacénich zdrojti podle ucelu vyuziti / Vefejné rejstiiky a databaze /
Socialni kontakty jako zdroj informaci /
Knihovna jako zprostiedkovatel pfistupu k informacim / To-do

Oteviit Zdroje a zpUsoby ziskani informaci na webové strance KPI



http://kpi.knihovna.cz/zdroje-a-zpusoby-ziskani-informaci/

KPl / 4 Zdroje a zplisoby ziskani informaci

v

Typy informacnich zdroju podle ucelu vyuziti

K ¢emu chcete vyuzit informace, které hledate? Pokud se nad tim dopfedu zamyslite, vyrazné

to ovlivni vas vybér informacniho zdroje. Jiné zdroje pouzije ke stejnému tématu dité pfi

feseni projektové ulohy a expert pfi pfiprave pfednasky, jiné vysokoskolsky student pfi psani
diplomové prace a pro orientaci v mistni politické situaci (pokud neni studentem politologie nebo
souvisejiciho oboru).

Ueel, pro ktery zdroje informaci vyuzivéte, je mozné nejobecnéji rozdélit do tif kategorif:

zorientovat se v tématu, napf. kdyz chcete pochopit, co znamenad Iékarska diagnéza, kterou
vam jako laikovi v oboru prave fekl vas lékafr;

- hledat podrobné odborné informace, napft. pfi psani seminarni prace;

- dohledat dil¢i doplnujici informace, napf. komu patfi pozemek, ktery chcete koupit.

.....

informaci zpracovana textove, pozornost je tedy zaméfena na textové dokumenty. Pro¢

se textové zdroje stéle preferuji? Snadno se v nich vyhledava, mizete v textu preskakovat

a orientovat se diky nadpistim a jinym pom(ickdm ve struktufe, ale hlavné jsou dobfe zavedeny
postupy jejich tvorby a publikovani. Nékdy ale mlze byt snazsi vyuzit informace v jinych
formatech. Dobrou ukézkou jsou napfiklad navody Ci pracovni postupy, ndzorngji nékdy
zprostfedkuji informace videa. Kazdy format ma své vyhody a nevyhody, o zadném se neda fict,
Ze by byl za vSech okolnosti nejlepsi nebo nejhorsi. Pro strukturované srovnani vyhod a nevyhod
jednotlivych formatl si mizete stdhnout tabulku.

Text predstavuje tradi¢ni zplsob sdélovani odbornych informaci, bylo proto jiz mozné zavést
postupy ovétujici kvalitu i zpfistupnéni, standardizovat formu usnadnujici orientaci v textu,
muzete vyuzit fadu sluzeb, které jsou k vyhledavani nebo publikovani textl uré¢ené. Pres tyto
vyhody se stéle silnéji prosazuji multimedidlni formy, které zvysuji u fady lidi motivaci seznamit
se s obsahem, buduji Iépe vztah mezi autorem a pfijemcem informaci a umozniuji proti textu Iépe
vyjadfit nékteré informace.

Na popularité ziskavaji pfedevsim videa, které nabizi to, co textlim chybi. Pfedevsim podporuji
pochopeni informaci, které jsou textem hirf sdélitelné, jako jsou emoce nebo dovednosti. Nékdy
mUzete pochopit obsah videa, i kdyZ nerozumite jazyku, ve kterém je zpracované - podstatu
fekne vizudlni slozka. Pravé zapojovani vice smysl( podporuje lepsi zapamatovani sledovanych
informaci. Pfesto i videa maji své slabiny, mezi které patfi datova naroc¢nost (se slabsim nebo
mobilnim pfipojenim je sledovani videa problém), nutnost vyuziti technického zafizeni a mozné
problémy s nekompatibilitou formatt. DalSim problémem je ndro¢nost hledani informace

v obsahu nebo pfeskakovani mezi ¢astmi videa - to je u textu mnohem snazsi.

Auditivni dokumenty maji podobné vlastnosti jako videa, ale v pozitivech i nékterych negativech
slabsi, napf. datova naro¢nost neni tak vysoka, ale zapojuji méné smysll. Za zminku ale stoji
jedna vyhoda audia, kterou ostatni formaty nemaji, a to moznost snadno pfijimat informace,

i kdyZ u toho délate néco jiného, napt. domaci prace nebo fidite auto.

Orientace v tématu

Pro zakladni orientaci v tématu se vyuzivaji informace, které nejsou uréené expertim, proto
jsou zjednodu$ené — to vSsak neznamena, ze by mély byt nepravdivé nebo zavadéjici. Umoznuji
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pochopit podstatu, ale ne vSechny souvislosti, podrobnosti, mozné problémy za specifickych

okolnosti. Tyto zdroje vdm usnadniuji prvni kroky v praci s tématem, slouzi pro pfipravu na

odbornou préci. Pokud je ale vasim cilem vytvofit odborny text v akademickém prostfedi, mély
by pfedstavovat jen doplnék zdrojl informaci, které k tomu vyuZzijete.

Pri pozndavani tématu postupujte od jednodussich zdrojd k ndro¢néjsim:

Je-li pro vés uplné nové, “vplujte” do ného nejprve pires popularizaéni ¢lanky — ty totiz
cili na Sirokou vefejnost, nejdou odborné do hloubky, ale podavaji téma zazivnou formou
s vysvétlenim toho podstatného.

« Pokud je predmétem aktudlnich diskuzi, mizete vyuzit zpravodajské c¢lanky. Ty obvykle
prezentuji konkrétni udalosti nebo téma, ¢asto v lokalnim kontextu. Protoze jiZ rozviji diskuzi
nad tématem, je potieba, abyste uz znali zékladni souvislosti. Dllezité je uvédomovat si, jak
takova zprava vznikd, napf. ze kvali rychlosti vydani je omezend moznost ovéfovani informaci.

« « Pfilezitost ziskat relevantni zakladni informace a poznat obecné pfijimana fakta vam davaji
ucebnice, maji navic vétsi rozsah i odbornou hloubku nez ¢lanky. Vyzaduji od vés ale urcité
povédomi o tématu (zejména vysokosSkolska skripta). Informace jsou spiSe prehledové,
obecné v oboru zndmé, ne nejnovejsi poznatky.

« «V heslovité formé, také s pozadavkem na znalost kontextu, najdete zakladni informace
k tématu ve slovnicich a encyklopediich. Tyto zdroje maji nastavenou strukturu (fazeni
pojm, pfip. vazby mezi nimi), coz mize pomoci v orientaci v tématu. Obsahuiji ale jen ty

.....

| zde si mlzete stdhnout tabulku, kterd podrobné srovnéva tyto zdroje z hlediska vyhod

a probléma pti pouziti. Uvedeny jsou také priklady zdrojll, abyste si pod danymi typy mohli
predstavit konkrétni materidl. Kdyz ziskate dostatec¢nou orientaci v zdkladnich pojmech

a souvislostech, jste pfipraveni pracovat s odbornymi zdroji a vyuzivat je k nasledné tvorbé
vlastniho odborného textu véetné akademické prace.

>> Hledat hranice mezi rlznymi typy ¢lank( pro potfeby odborného psani nebo studia
nemusi byt snadné. V anglicky mluvicim prostfedi je snadnym rozliSovacim kritériem
periodik podle odbornosti ¢lankd pojmenovant:

* newspaper: zpravodajské ¢lanky;

* magazine: populariza¢ni ¢lanky;

+ journal: odborné ¢&lanky. <<

Podrobné odborné informace

souvisejici téma. Véda a vyzkum se vyviji, neni potfeba vymyslet kolo, tedy fesit néco, co uz
odbornici pfijali. Naopak Zzadouci je navazat a posunout poznani dal — a to by mél byt cil také
vaseho odborného snazeni. Ndvaznost na pfedchozi prace jinych odbornik( je diikazem, ze
nepublikujete své subjektivni ndzory, nybrz stavite nové publika¢ni vystupy na dolozenych
faktech. Tyto informace a jejich zdroje jsou €asto pro laiky ndro¢né, vyzaduiji jiz existujici znalosti
tématu. Pokud znalosti chybi, m{ze dojit ke Spatné interpretaci informaci.

>> Nové, origindlni odborné informace pfinasi tzv. primarni informacni zdroje — jsou to
vysledky plvodni védecké a vyzkumné prace autor(l. Re$i vice do hloubky uz&i téma nez
zdroje vhodné k sezndmeni se s tématem. Pro snazsi orientaci v téchto dokumentech
vznikaji tzv. sekundarni a tercidrni zdroje informaci. Ty vytvaii strukturu nad primarnimi
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dokumenty, spojuji je do vétsich celk( a popisuji tak, aby zjednodusily jejich hledani.
Prikladem sekundarnich zdrojli jsou knihovni katalogy. Sice nenabizi pfimo zadané
informace, pomohou vam ale zjistit, co je na dané téma publikované a dostupné
prostfednictvim knihovny. Knihovni katalogy vyuzivejte, je to jisté efektivnéjsi nez prochézet
obsahy vSech knih v knihovné. Podobné funguji bibliografické databaze (Biological
Abstracts, ERIC atd.). Tercidrnim zdrojem je napfiklad EBSCO Discovery. <<

Pri kazdém prevzeti informace jinym autorem mdze dojit k zjednoduseni nebo posunuti vyznamu,
protoze vzdy jde jen o vybér informaci z plvodniho zdroje. | kdyz se jedna o vyzkumny clanek,
autor musi vychazet z jinych praci. Pokud méte zdjem pro svij odborny text vyuzit informaci,
kterd uz byla jednou pfevzatd, napfiklad do vyzkumného ¢&lanku, z néhoz Cerpate, dohledejte ji
pro jistotu v plvodnim zdroji a ovérte si, ze je pochopena tak, jak ji uvedl jeji plvodni autor.

Kvalitni odbornd publikace musi splfovat fadu charakteristik. Publikace musi byt napsana
expertem na danou problematiku. Pro ovéfeni by meéla byt uvedena tzv. afiliace autora
(pracovisté nebo jind organizace, za kterou autor vystupuje). Text pokryva cely obsah tématu,
nevynechava informace pro zjednoduseni. Vyuzivd odbornou terminologii, kterd vétSinou neni
vysvetlovana, ale brana jako ¢tenafi znama. Obsahuje obvykle Casti jako prehled literatury,
metody a zavéry. Nutné jsou citace nebo parafrdze a seznam zdroju pro dolozeni, z ¢eho autor
vychdzi, a pro posouzeni kvality téchto zdroju (ty je pak mozné pouzit pro dal$i poznavani
tématu). Kvalitu musi ovéfit odbornici na stejnou problematiku v rdmci redakcniho zpracovani
a (nebo) recenzniho fizeni. Materidly by nemély byt nijak komeréné zamérené.

Kdyz vam prehledové zdroje nepfinasi uz zddné nové poznatky a orientujete se v podstaté

i kontextu tématu, mlzete pokracovat v praci s informacemi na odborné Grovni.

. Je vhodné zacit u zdrojl, které se tématu vénuji komplexné a pfitom do hloubky, tedy
u odbornych monografii. Ty pfehledné a postupné seznamuji s tématem do stdle vetsi
hloubky, diky ¢emuz mUzZete snadno proniknout do problematiky, aniz byste museli slozité
sklddat poznatky z rlznych zdrojd. Vzhledem k rozsahu vydani monografie trvé ¢asto dlouho,
proto nemusi obsahovat aktudini poznatky. Dilezité je také uvédomovat si, Ze stejné jako
¢lanky a konference, ani monografie neni kazda odborn4, je nutné hodnotit jeji obsah.

. Sir&i pohled na téma nabizi i sborniky, ty ale ¢asto predstavuji vybér dil¢ich prispévk( jdoucich
do hloubky. Sborniky jsou ¢astym produktem konferenci, ne vzdy se vSak do nich dostavaji
vSechny kvalitni pfispévky. Nové a dullezité informace vam mize pfinést i samotna predndska,
pfipadné jeji zaznam.

- Stejné jako sborniky funguji na principu jednoho spole¢ného tématu odborné casopisy,
nékteré Cislo ¢asopisu mize byt sbornikem z konference. Periodicita vydavani ¢asopist je
obvykle kratsi nez konferenci, tematické zaméreni Casopisl je Sirsi, jsou pevnéji spjaty se
stalou redakci a recenznim fizenim pro zajisténi kvality ¢lankd. Odborné ¢lanky diky hloubce
tematického zdbéru a aktudlnosti predstavuji zdklad pro kazdou odbornou préci. Plati ale,

Ze v nékterych oborech je pozice odbornych ¢lankd silngjsi nez v jinych (¢asto v souvislosti
s rychlosti zmén v oboru). Redakce Casopisll i konferencni komise preferuji zejména plvodni
vyzkumné pfispévky, protoze pfindseji odborné verejnosti nové empirické poznatky.

- Vysledky vyzkum{ jsou ale ¢asto rozsahlejsi, nez je mozné prezentovat v jediném ¢lanku
nebo konferencnim pfispévku. Cely vyzkum je popsan obvykle ve vyzkumné zpraveé, ta viak
byvé odborné vefejnosti Spatné dostupna.

| zde vdm pro snazsi orientaci nabizime ke stazeni tabulku, kterd shrnuje zékladni vyhody
a problémy pfi vyuziti pravé popsanych typ( zdrojl informaci.
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Zkuste najit jeden popularizaéni a jeden odborny ¢lanek na téma, které vas zajima,
a srovnejte informace, které vam oba clanky pfinesly.

Dohledani dilé¢ich konkrétnich informaci

| kdyz se postupné stanete odborniky v tématu a dobfe se orientujete v dostupnych zdrojich,

mUzete mit potfebu dohledat dllezitou konkrétni informaci. Tato situace nastane, kdyz vam

chybi ve vznikajicim odborném textu citace dilezité definice odborného pojmu nebo statisticka
informace pro podlozeni dil¢iho tvrzeni (napf. jak je dany stav Casty). Pak uz neni pfilis efektivni
studovat dlouhé odborné texty. Pokud mate jasno v tom, co pfesné chcete najit, je snazsi
vyuzit zdroj, ktery se zaméfuje prave na takové informace. Vzdy ale zalezi na povaze hledané
informace, napt.:

- Vite o existenci informace nebo zdroje, ktery byste potfebovali, ale nevite, jak ho ziskat.
Obvykle pfitom ale znate autora, kterého mlzete kontaktovat. Kontakt mlizete najit napf.

v podobé e-mailu na webu, nebo profilu na socialni siti. Zalezi pak na jeho ochoté tohoto
autora, zda vdm informaci poskytne. Publikace ale vznikaji proto, aby je nékdo dalsi vyuzil,
proto se Casto mlzete setkat s pozitivni reakci.

« Pokud hledéte, jak néco udélat, napf. nastavit software pro statistické zpracovani vyzkumnych
dat, pomohou vdm navody nebo manudly. Potfeba je hlidat, abyste hledali ndvod ke spravné
verzi produktu, ktery chcete pouzit.

Podivejte se do ndpovédy nékterého softwaru, ktery pouzivate. Zkuste najit funkci, ktera
se vam hodi, ale dosud jste o ni nevédeéli.

- Pfi vyzkumu nemusite vychdzet jen z vlastnich dat, ale m{Zete navazovat na cizi vyzkumy
a datové soubory, které pfi nich vznikly, napt. z aktivity Ceského statistického tradu. Z téchto
dat mlzete sami vyhodnotit potfené informace, napt. filtrovat data jinak, nez to udélal autor
vyzkumu do své publikace. DUlezité je pro vyhodnoceni dikladné se seznamit s metodologii
vyzkumu, ktera ale ne vzdy byva dostatecné popsana.

. P¥i psani diplomové prace pro vas mlize byt zajimava také informace o tom, co bylo
hodnoceno pozitivné a negativné v pracich podobného typu. Ty, které se vénuji podobnému
tématu, mohou byt také dobrym zdrojem seznamu literatury, kterym se mUiZete inspirovat pfi
hledéani informaci. Tyto prace ale nejsou dobrym zdrojem pro zpracovani obsahu vasi vlastni
prace, pokud je chcete pouzit, rozhodné se nezapomente podivat na hodnoceni v posudcich.

Zde vas uz jisté neprekvapi, ze opét mate moznost stdhnout si tabulku, kterd vedle vhodného
vyuziti a moznych problém( nabizi i ukdzku, jak Ize dané informace vyuzit napt. pti psani
kvalifikacni prace. Tabulka obsahuje i informace zminéné niz v expertnim okénku.

>> Nabidka zdrojl a informaci je mnohem Sirsi a je zbytecné délat dlouhy soupis zdroj(,

z nichz fada je zajimavaé jen pro nékterd témata. Rozhodné se vzdy zamyslete nad tim, jestli
pro vase téma existuje i jiny dllezity zdroj informaci. Zdroje vyuzitelné pro doplnéni v mnoha
oborech jsou napfiklad zdkony, patenty, firemni publikace nebo mapy. <<


https://www.czso.cz/
http://kpi.knihovna.cz/wp-content/uploads/2016/09/Srovna%CC%81ni%CC%81-zdroju%CC%8A-pro-dohleda%CC%81va%CC%81ni%CC%81-di%CC%81lc%CC%8Ci%CC%81ch-informaci%CC%81.pdf

KPl / 4 Zdroje a zplisoby ziskani informaci

Verejné rejstriky a databaze

V soucasnosti je nejen v akademickém svété patrné posilovani jednoho ze zakladnich lidskych
prav demokratickych spole¢nosti, prava na pfistup k informacim. Prosazuje se iniciativa Open
Access, jsou budovany rizné typy otevienych repozitarQ. Tlak vefejnosti a médii na statni
instituce vede k tomu, ze informace, které ma stat o sobée, jinych institucich a lidech, jsou Casto
verejné dostupné, a kdokoli je tedy mlze vyuzit pro védeckou nebo i komeréni aktivitu. Ne
vSechny informace, které jsou vedené jako neverejné, zlstanou tajné naporad — ilustruji to
dokument Citizenfour: Obc¢an Snowden nebo film WikilLeaks.

>>V zdkoné €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim se od 10. 9. 2015 vedle
pozadavku na zverfejnéni informaci objevuje také povinnost zvefejnit nebo poskytnout na
zadost datovy soubor, kterym dana instituce disponuje. Ten musi byt nabizen v otevieném
a, je-li to mozné, strojové Citelném formatu, ktery umoznuje dalsi zpracovani dat — at jiz

v podobé vyzkumu, nebo komercnich aplikaci. <<

Otevieny pfistup ma fadu pfiznivcl i odplrcd, a to i ve vysokoskolském prostiedi. Pro¢ tomu
tak je? Akademici jsou hodnoceni za svou publikac¢ni ¢innost. Pokud by byly zpfistupnény
jejich ndpady, data a dalsi informace, mohlo by se stat, Ze plivodce ndpadu nékdo predbéhne
s publikovanim vysledkl jeho prace. Proto se otevieny pfistup prosazuje pomalu. Nejsnaze

k tomu dochazi ve verejnych institucich, kterym to pfikazuje zakon bez ohledu na jejich vdli.
Praveé tyto informace pro vas mohou byt pfi vasi odborné praci pfinosné, protoze stét sleduje
¢innost véech subjektd, které na jeho Gzemi plsobi, at uz se jedna o univerzity, firmy nebo
obcany.

Mezi univerzalni zdroje informaci i vyzkumnych dat, které jsou bohaté a mohou poslouzit jako
dobry zéklad pro zmapovani stavu ve sledované oblasti, patii Cesky statisticky tfad. Na jeho
webu najdete statistické Udaje ve formé vyzkumnych zpray, informaci podle jednotlivych krajl
nebo samotnych datovych soubor(. Systém nabizi Siroké moznosti filtrovani a vyhodnoceni
pfimo na webu nebo stazeni datovych soubor(l. Data jsou roztfidéna do kategorii podle témat,
takze Ize snadno najit zddana data, napt. vyzkum a vyvoj v CR podle sektor(i a pracovist,
Zaméstnanci a primérné hrubé meési¢ni mzdy podle odveétvi CZ-NACE atd. Tato data jsou sice
prfehledova, Ize je ale pouzit pro zmapovani situace v mnoha oblastech.

Zkuste vyhledat na webu CSU informace, které vas zajimaji o misté, kde bydlite, a vytvorit
graf ve webové aplikaci CSU.
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najit si agendovy informacéni systém. Zéalezi na tématu, které sledujete. Pokud vdm neni

jasné, jaké systémy v dané oblasti existuji, mlizete pouzit pro jejich identifikaci tzv. Informacni
systém o informacnich systémech verejné spravy. Ten neni nic jiného nez aplikace umoznujici
zorientovat se ve stovkach existujicich systému s vefejné dostupnymi informacemi (pokud nejsou
chranény zékonem, jako napf. osobni Gdaje nebo utajované informace). Systémy lze vyhledavat
podle fady podminek. Kategorie oblasti, kterych se systém tyka, neni pfilis bohatd, naopak
vyznat se ve vybéru pouzité datové proménné neni snadné, zkratka musite mit opravdu jasno

v tom, co chcete zjistit. Vyhledavani v systému tedy neni uzivatelsky pfilis pfijemné, jakmile ale
jednou najdete systémy ve vasem oboru, pak jiz budete pouzivat pfimo je a tomuto systému se
vyhnete.

>> Pro nalezeni informaci o komercnich subjektech je vhodné vyuzit systém ARES. Spojuje
informace z fady dil¢ich rejstiik(, napf. registru Zivnostenského opravnéni, registru dotaci
CEDR nebo registru platct DPH. Prestoze je pfi vyhledavani uvedeno ,obchodni firma*,
muzete zde najit informace o riznych ekonomickych subjektech, napf. o Masarykové
univerzité. Prokliky do jednotlivych rejstfik(l vas pfivedou k fadé rliznych informaci, napf.
datu narozeni vedouciho stravovaciho provozu ze Spravy koleji a menz na MU.

V elektronickém prostifedi mlze byt nékdy subjekt skryty za doménovym jménem. Pro
ovéreni totoznosti toho, kdo si doménu registroval, Ize pouzit pro ¢esky web (adresa
koncici “.cz”) web CZ.NIC, ktery je spravcem téchto domén. Zde ale najdete pouze zakladni

identifika¢ni Udaje, pro podrobnosti je nutné hledat ve zdrojich jako ARES. <<


https://www.sluzby-isvs.cz/ISoISVS/Views/IS2VS/ISVSList.aspx?action=getSeznam&clearFilter=True
https://www.sluzby-isvs.cz/ISoISVS/Views/IS2VS/ISVSList.aspx?action=getSeznam&clearFilter=True
https://www.sluzby-isvs.cz/ISoISVS/Views/IS2VS/ISVSList.aspx?action=getSeznam&clearFilter=True
http://wwwinfo.mfcr.cz/ares/
https://www.nic.cz/whois/
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Pfestoze se nejednd o pfilis rozsifeny trend, Ize najit oteviené datové soubory i v repozitafich
nékterych organizaci. Oteviené datové soubory a repozitafe jsou bézngjsi v zahranici. Vzhledem
k narocnosti tvorby a udrzby jsou vétSinou oborove nebo institucionalné zamérené. Vybeér
repozitdfd rozdélenych podle tematického zaméreni najdete v ¢lanku Jana Hrabala. Jednim

z mala ¢eskych je Cesky socidlnévédni datovy archiv. U nékterych vyzkumd se mizete proklikat
az k vysledkim jednotlivych otdzek, jiné jsou uzavreny pro pfihlasené uzivatele. Repozitaf mize
nabidnout informace zajimavé pro obory dotykajici se spoleénosti, véetné tfeba sportu nebo
spotfebniho chovani, napt. ze v roce 2011 utratili dospéli v CR v priiméru 405 K¢ mésiéné za Fair
Trade vyrobky, pficemz je nakupuji v priméru 2krat tydné.

Zkuste najit datovy repozitar, ktery by mohl obsahovat vysledky vyzkumu ve vasem
oboru.

Pokud data nebo jejich zpracovani formou odborného textu nejsou dostupnd v databazi i
knihovné, neznamena to, Ze jsou nedostupnd zcela. Vzdy existuje moznost kontaktovat autory
a pozadat je o to, co vas zajima, at uz se jedna o text ¢lanku, nebo znéni dotazniku. Zalezi pak
na rozhodnuti konkrétniho ¢lovéka, neni ale vyjimecné, Ze jsou zadané informace poskytnuty.
Pokud o né budete zadat, nezapomerite uvést, pro¢ o né stojite, protoze to nékdy ma silny vliv
na rozhodnuti autora. Kontaktovat autora informaci mazete rdznymi kanaly, dobrym zdrojem
mohou byt profesni a védecké socidlni sité, napft. LinkedIn nebo ResearchGate.


http://ltp.knihovna.cz/?p=385
http://archiv.soc.cas.cz/
http://nesstar.soc.cas.cz/webview/
http://linkedin.com/
https://www.researchgate.net/
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Socidlni kontakty jako zdroj informaci

Poznani v jakémkoli oboru neni zalezitosti jednotlivc(. Véda a vyzkum jsou zaloZzeny na
postupném budovani poznatk(l, potvrzovani a vyvraceni pfedchozich teorii a vyzkum.

Proto hraje klicovou roli publika¢ni ¢innost odbornikd, sdileni zavér( jejich prace s ostatnimi.

| odbornikovi mlize v jeho praci pomoct, pokud za¢ne spolupracovat s jinym expertem, ktery

mu pfinese nové podnéty. Socidlnim kontaktem dochazi k u¢eni, nékdy i k pfedavani tacitnich
(nevyjadritelnych) kompetenci. | existujici publikace nékdy mohou byt Spatné dostupné, napf.
kniha uz je vyprodand a neni dostupna v knihovné. Proto jsou dlilezitym zdrojem informaci rlizné
typy komunikacnich kanal(i spojujici odborniky na spolec¢né téma.

Jednou z organizaci spojujicich experty mlize byt jejich pracovisté. Pokud tedy identifikujete
Spickova pracovisté, mlizete sledovat jimi vytvarené informace a tim udrzovat povédomi

o aktualnim vyvoji tématu, na které se zaméruji. Zfejmé nejsnaze dostupnym kanalem jsou
v tomto sméru webové stranky pracovisté (napt. Lawrence Berkeley National Laboratory pro
energetiku a environmentalni zmény), pfipadné newslettery nebo jind periodika, ktera toto
pracovisté vydava (napf. CERN Bulletin).

Jinym priibézné aktualizovanym zdrojem oborovych informaci jsou ¢asopisy. Kvalitni ¢asopis Ize
najit napfiklad tak, ze ¢lenem jeho redakce je uzndvany odbornik. Statisticky je vétsina ¢lanki(

s pozadovanou tematikou a kvalitou publikovana v nékolika malo ¢asopisech. Kdyz si najdete

a budete sledovat takovy jadrovy casopis, ziskate vétsinu klicovych ¢lank( v dané oblasti. Pokud
se specializujete na néjaké téma, vénujte pozornost ¢asopisu, ktery relevantni ¢lanky publikuje,

a vytvorite si omezenou sérii systematicky sledovanych periodik. Podobné Ize pfistupovat také

k dalSim periodickym zdrojim, jako jsou konference, elektronické diskuze apod.

Zkuste si najit uznavané odborné pracovisté, konferenci a ¢asopis podle expertt, na které
byste mohli ve své specializaci navazovat.

Chcete-li mit na dosah zajimavé zdroje informaci, mQzete sledovat a se ¢asem se zapojit do
nékteré odborné organizace, jako jsou profesni asociace, komory apod. Ty funguji na drovni
dobrovolnosti a jsou obvykle aktivni ve snaze propojovat osoby, které si mohou navzajem
pomoci. Vytvareji napfiklad vyzkumné tymy nebo doporucuji k ¢etbé kvalitni a zajimavé zdroje
text(.

Profesni (resp. odborné) organizace je mozné oznacit za socidlni sité. Pod timto pojmem

jsou dnes castéji prezentovany online sluzby propojujici profily jednotlivcl, ktefi sdileji

podobné zajmy. Socialni sité mohou byt urCeny pro kohokoli (napf. Facebook pro vSechny
starsi 13 let), existuji ale také socialni sité profesni (napf. LinkedIn) nebo akademické (napf.
ResearchGate, Academia.edu). Ty umoznuji navazovani kontaktl pravé podle odbornosti
Clovéka. Prostfednictvim profesnich socidlnich siti se vyhleddavaji potencidlni zaméstnanci

nebo zameéstnavatelé, sleduji jini experti, ktefi jejich prostfednictvim informuji o své praci (napf.
aktudlné realizované projekty nebo vydané publikace), pfipadné Ize sledovat tematické diskuzni
féorum a pfispivat do néj.



http://www.lbl.gov/
http://cds.cern.ch/journal/CERNBulletin
http://linkedin.com/
https://www.researchgate.net/
http://www.academia.edu/
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Akademické sité funguji podobné, jsou ale zaméreny na védeckou praci, proto je zde silngjsi
dlraz pradvé na publikace a vyzkumné projekty. Mlzete jejich prostfednictvim polozit odbornikovi
otazku nebo si od néj vyzadat publikovany ¢lanek, vyzkumna data a jiné informace, které nejsou
jinak dostupné. Aby socidlni sité fungovaly, musi existovat nejen pfijemci informaci, ale i jejich
tvlrci, v tomto pfipadeé ti, ktefi sdili informace o sobé a své praci. Aktualizovany a bohaty profil

na socialni siti pfindsi fadu vyhod, napt. lepsi propagaci vlastni prace vedouci k vyssi citovanosti,
uznani komunitou expertd, navazani spoluprace atd. Profil je mozné budovat jiz od zahajeni
profesni kariéry a postupné jej obohacovat. Jedna se o jednu z moznosti osobniho portfolia.

Vyhleddvani na Twitteru

Vyhledavani na socidlnich sitich je zajimavym tématem jak pro obecné vyhledavace, tak pro tyto
sluzby samotné. MUlzete z nich ziskdvat nejen dobry prehled o chovani uzivatelll nebo feSenych
tématech, prostifednictvim socialnich siti se pfedevsim Sifi nejrychlejSi zpravodajstvi. Témér jisté
tak plati, Ze se (pfi bézné strukture a poctu sledovanych uZivatell) dozvite o teroristickém Gtoku
dfive nez ze zpravodajskych server(. Socidlni sité vam také umoznuji asi nejvice do detaill
sledovat vSe zajimavé, co se ve vaSem oboru déje (pokud tedy jeho klicové osobnosti nebo
alespon média danou sit vyuzivaji).

Platforma kurzu ndm neumoziiuje v&novat se vSem socialnim sitim, respektive vyhledavani na
nich, ale pokusime se ukazat alespon to, jak Ize vyhledavat na Twitteru. Vyhodou Twitteru je jak
aktudlnost informaci, tak také to, Ze na ném Ize vyhledavat bez nutnosti registrace, nemusite
prohleddvat data jen svych pfatel, sdéleni jsou kratka a prehlednd. Jde o kli¢ovy zdroj pro
sledovani novinek a trendd. V hornf listé je nabizeno zakladni vyhledavani podle dvou klicovych
parametrl — bud’ pomoci hashtagu (tedy slova oznaceného kfizkem, ktery odpovida tagu ci
klicovému slovu #edTech, #ff, #data,...), coZ je prohledavani obsahu, nebo Ize hledat uzivatele,
ktefi jsou skryti pod znakem zavindce (napfiklad @eduinteres). Filtrovat vysledky je mozné podle
rliznych kategorii — obrazk(, odkaz(, dlleZity je prfepina¢ mezi zivé (tedy vSechny) a popularni
pfispévky.

Twitter disponuje tlacitkem like, které ma vice funkci, jednou z nich je to, ze si mlzete vytvéaret
seznam tweetd, které vés zaujaly a k nimz se chcete vracet. Druhou metodou je prace

s kolekcemi, do kterych si mlzete ukladat zajimavé prispévky. Ty je mozné uzivat jen pres
TweetDeck — jedna se o uziteCny klient pro pravidelnejsi praci s Twitterem, ma spoustu funkci
navic (napfiklad s moznosti pfepinat mezi vice Ucty na desktopu).

Nabizi se vam také pokrocilé vyhledavani, v némz si mlzete nastavit omezeni mistem nebo
uvedenou emoci. Nechybni ale samozfejmé ani bézngjsi funkce, jako je filtrovani jazyka,

s osv

hashtagU, prace s operatory, zaméfeni se na konkrétni Ucty atp.



https://twitter.com/?lang=en
https://twitter.com/search?q=%23edtech&src=tyah
https://twitter.com/search?q=%23ff&src=typd
https://twitter.com/search?q=%23data&src=typd
https://twitter.com/search?q=%40eduinteres&src=typd
https://365tipu.wordpress.com/2015/11/13/tip317-co-jsou-to-twitter-collections-sbirky/
https://tweetdeck.twitter.com/
https://tweetdeck.twitter.com/
https://twitter.com/search-advanced?lang=cs
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Z dat Twitteru mazete ziskat také zajimavé informace obecnéjsiho charakteru. Pfimo na ném se
zobrazuji aktudlni informace o trendech, a to podle aktivity hashtagl. Zajimavy pohled na ¢esky
a slovensky Twitter nabizi projekt Klaboseni, a to v€etné zdkladniho vyhledavani.

Napfiklad na Facebooku je vyhleddvani feSeno méné transparentné — bézné se hledd pomoci
horni vyhledédvaci listy, ve skupinach je mozné prohledavat vSechny pfispévky. Potfebujete-

li néco navic, musite vyuzit Graph search, ktery funguje pouze na anglické mutaci sluzby a neni
idedlni, pfipadné sadhnout po alternativnich vyhledavacich.

Najdéte si profily odbornikli z vaseho oboru na rtiznych socialnich sitich. Podivejte se,
jaké informace zde maji uvedeny. Podle toho si zkuste na jedné z téchto siti zalozit vlastni
profil a spojit ho s lidmi, které znate.


http://www.klaboseni.cz/index.php
https://www.facebook.com/
https://en.wikipedia.org/wiki/Facebook_Graph_Search
https://techcrunch.com/2015/12/02/facebook-advanced-search/
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Knihovna jako zprostredkovatel pristupu
k informacim

At hledate publikace na internetu, v databazi, v katalogu knihovny nebo v poznamkach

z prednasek, mlze se stat, Ze objevite publikaci, ktera je relevantni, ale nedostanete se

z rGiznych diivod( k jejimu plnému textu. Rada publikaci je dnes stale dostupna jen v ti$téné
podobé, zejména odborné knihy, nebo v placené databazi, ke které aktudlné nemate zajistén
pfistup. V tom pfipadé vyuZijte sluzeb knihovny, kterd vdm tuto publikaci zprostfedkuje.

Chcete-li zjistit, jaké publikace knihovna nabizi, pouzijte k tomu knihovni katalog. Pro vSechny
knihovny Masarykovy univerzity existuje spolecny katalog, ktery umoznuje vyhledavani knih,
¢asopisl a kvalifikacnich praci, pfedevsim tisténych, ale i nékterych elektronickych. Mlizete
vyhledavat podle autora, ndzvu publikace a fady dalsich Gdajl. Stejné jako v pFipadé databazi

i knihovni katalog podporuje vyhleddvani s vyuzitim operator(l nebo pokrocilého nastaveni.
Pokud hledate publikaci o néjakém tématu, ale neznate presny ndzev nebo jiny Udaj, pfipadné
dohledavate dalsi publikace na podobné téma, vyuzijte tzv. predmétovych hesel. Jedna se

o informace popisujici obsah publikace, podobné jako kli¢ova slova. Pfi zobrazeni zaznamu knihy
kliknete na kazdé predmétové heslo a systém vyhleda vSechny publikace se stejnym heslem,
¢imz snadno identifikuje dalsi relevantni publikace fondu knihovny ke stejnému tématu.

Spole&né katalogy ale nejsou jen pro jednotlivé univerzity. V Ceské republice Ize pouzit
Souborny katalog Ceské republiky pro vyhleddni véech knih, ¢asopis( nebo ¢lénkil bez ohledu
na to, v jaké knihovné se nachazi (v celosvétovém méfitku ma takovou funkci katalog WorldCat).
Kdyz takto zjistite dostupnost publikace, mlzZete se stat uzivatelem knihovny, ktera ji ma ve
fondu. To ale byva geograficky a cenové nevyhodné, pokud se napfiklad jedna o knihovnu

na druhé strané republiky. V tomto pfipadé vdm mize pomoci vase knihovna sluzbou MVS
(meziknihovni vypUj¢ni sluzba). Diky MVS knihovna zprostfedkuje publikaci z fondu jiné knihovny
- zasle ji publikaci nebo jeji tisténou kopii. Tuto sluzbu musi nabizet zdarma vSechny knihovny,

platbu je mozné zadat jen za vytvoreni kopii a pouze do vyse néklad( za tyto kopie.

>> MVS formou dodani kopie je omezena na tisténou formu kvili autorskym praviam.
Elektronicky mize knihovna zprostfedkovat dokumenty jen v pfipadé, Ze to umoznuji
licenéni podminky, jednd se o placenou sluzbu. <<

Knihovny v soucasnosti nenabizi jen pUj¢ovani knih, které maji zakoupeny. Knihovny ze zédkona
nabizi svym uzivatellim pfistup k internetu, pficemz zplsob a kvalita pfipojeni zalezi na rozhodnuti
knihovny. Pristup k internetu je spojen s tim, Ze knihovny zajistuji pfistup k otevienym nebo


http://aleph.muni.cz/
http://caslin.cz/
https://www.worldcat.org/
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placenym databazim, pro které maji zakoupenu licen¢ni smlouvu. Vedle informaci v databazich
knihovny riznym zplsobem zajistuji pfistup k plnému textu tisténych i elektronickych publikacich.
Mezi dulezité sluzby knihovny pak patfi odborné asistence pfi vyhledavani informaci a publikaci

a ziskani jejich plného textu, pfi¢emz ustni konzultace jsou zadarmo pro vSechny uZivatele
knihovny, pisemnd pomoc v tomto sméru (oznacovana jako reSerse) je placena.

>> Resersni sluzby predstavuji pisemné zpracovani seznamu zdrojl k zadanému tématu.
Knihovnik za vés provede cely proces vyhledavéani a nékdy i ziskavani zdrojl informaci.
Protoze v priibéhu zpracovani uz do prace knihovnika ¢asto nezasahujete, je nutné na
zacCatku dobre definovat, o co mate zdjem. Méli mit mit pfipraveny odpovédi na otdzky typu:
zda chcete jen pIné texty, jaké typy zdroj, kolik dokument( a jak starych, v jakém jazyce,
pfip. jak rychle vysledek chcete. Vedle toho byste méli znat zakladni pojmy, které definuji
téma reserse, véetné jejich synonym, nadfazenych a podfazenych pojmd. Abyste si potvrdili,
Ze jste si v zadani porozuméli. je vhodné knihovnika pozadat, aby zopakoval vase zadani
vlastnimi slovy. Placené reSerse nabizi také fada firem. Ty se zaméfuji na urcité informace,
napft. o konkurenci, patentech atd. Jejich ceny jsou vyrazné vyssi nez u knihoven, maji ale
pfistup k placenym specializovanym databazim. <<

Knihovny se zaméruji na rlizné typy uzivatel(, proto se lisi i jejich pomoc v ptistupu k informacim.
V ptipadé zdjmu o beletrii pomUze spis méstska knihovna, pro odborné informace se

obracejte na krajské knihovny. Pfi slozitéjSim pozadavku pomohou nejlépe univerzitni nebo

jiné specializované knihovny, obvykle zaméfené na urcité obory. Pokud tedy mate pfi pfipravé
odborné prace zajem o pomoc v pfistupu k ¢lanku o ADHD z pohledu Iékafstvi, méli byste se
obratit spiSe na Narodni Iékafskou knihovnu. Jestli vas ale zajim4, jak zaky s ADHD ucit, pomuze
védm Nérodni pedagogicka knihovna Komenského v Praze. Cim specializované&jéi knihovna je,
tim efektivnejSi a odbornejsi asistenci pfi vyhledavani a ziskavani informaci nabizi. Z hlediska
dostupnosti je pro jihomoravsky kraj klicova Moravska zemskd knihovna. Ta ma tzv. povinny
vytisk, proto Ize v jejim fondu najit kazdou knihu a ¢asopis, které byly vydané v poslednich letech
v CR (pokud vydavatel neopominul svou zdkonnou povinnost tyto vytisky knihovné dodat). Jedna
se také o nejvétsi knihovnu v kraji, proto zde najdete i vétSinu starsich tisténych publikaci.

VSechny pravé popsané sluzby nabizi témer vSechny akademické knihovny. Nekteré

knihovny ale chtéji svym uzivatellim vyjit vstfic jesté vic a poskytuji dalsi sluzby. Napfiklad
Knihovna univerzitniho kampusu vdm nabizi moznost navrhnout publikaci k ndkupu publikace,
digitalizované publikace z fondu ke ¢teni ve studovné (tzv. e-prezencka, ktera je vyhodna, kdyz
je vytisk pujc¢eny) nebo mlzete objedndvkou pozadat knihovnu o okopirovani knihy. Pfi vyuzivani
knihovny se tedy neomezujte na pljcovani knih, ale seznamte se i s dal$imi sluzbami, které
nabizi a obvykle je ma popsané na svém webu. Studenti a pracovnici Masarykovy univerzity
mohou vyuzivat nejen knihovny na své fakulté, ale i knihoven ostatnich fakult, proto je dobré se
podivat i na jejich weby.

Knihovny ale neslouzi jen jako pasivni podpora v pistupu k informacim. Rada knihoven dnes
nabizi riizné seminare a workshopy pro svoje uzivatele, aby je naucila samostatnosti pfi praci

s informacemi, tedy pfi jejich vyhledavani, ziskdvani a vyuzivani. Vyuzivejte proto weby knihoven
ke sledovani nabidky vzdélavacich akci. Témata jsou velmi rliznorodd, napt. Knihovna Filozofické
fakulty MU nabizi témata jako Myslenkové mapy pro studium, MS Word “diplomka”, Jak na citace
podle ISO 690 nebo Jak napsat (nad)standardni zivotopis a motivacni dopis.

Projdéte si weby vsech knihoven MU a navstivte néktery se seminari, které knihovny
nabizi.


http://mzk.cz
https://kuk.muni.cz/
http://www.muni.cz/services/library/?lang=cs
http://knihovna.phil.muni.cz/nase-sluzby/kurzy-a-prednasky/seznam-vsech-lekci/
http://knihovna.phil.muni.cz/nase-sluzby/kurzy-a-prednasky/seznam-vsech-lekci/
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To-do

Zakladni ukol:

Vyhledavani knih v katalogu je jednou ze zakladnich ¢innosti informacné gramotného Ctenare.
Ovéite si, jak zvladate tuto kompetenci :-)

V knihovnim katalogu Masarykovy univerzity vyhledejte alespon tfi knihy ke svému tématu. Pofidte
printscreen vysledné stranky, kde v horni ¢asti bude vidét polozeny dotaz, pod kterym budou
alespon tfi vysledky hledani.

Jednu z knih si vyberte, najdéte ji v knihovné a vyfotte se s ni. Pokud nemaéte fotoaparat, mizete
vyuzit skener v knihovné a naskenovat obélku knihy a vasi ruku.

Co odevzdavate do diskuzniho féra v IS MU?
- Printscreen, na kterém bude vidét polozeny dotaz a minimalné tfi vysledky,
« vasi fotku s jednou vyhledanou knihou.

Bonusovy ukol:

Vyberte si autora jedné z vyhledanych knih, nemusi jit o stejnou knihu, se kterou jste se fotili.
Zjistéte, kde pracuje nebo pracoval. Najdéte web této instituce a aktualni témata, kterym se
zaméstnanci (ne nutné jen vas autor) aktualné vénuiji.

Co vkladate do diskuzniho féra v IS MU navic k zdkladni verzi?
- Jméno autora a nadzev vami vybrané knihy,

- aktudlni webovou adresu pracovisté tohoto autora,

- témata, kterd se na této instituci aktudlné resi.



