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Internet jako zdroj
informaci

“Tyhle aféry kazdého jenom otravuji.
Ja bych vsechny ty internety a pocitace zakdzala.”

Véra Pohlova

Myslenka propojeni informaci z celého svéta do jednoho celku, ve kterém bude mozné
vyhledévat je a vyuzivat k rozvoji lidského poznani, neni nikterak nova. Ostatné uz Musaion ve
staroveké Alexandrii bylo postaveno za timto Gc¢elem. K antické tradici se postupné pfipojovali
dalsi a dalSi az po velké sny Hegela o lidstvu jako myslicim védomi nebo Teilharda s mysli a dusi
vSech lidi sméfujicich k bodu Omega.

Od konce Sedesatych let minulého stoleti se tyto filozofické a kulturni myslenky postupné zacaly
stavat skutec¢nosti. Dnes Zijeme obklopeni informacemi uprostfed informacni revoluce. Jakkoli
neumime predvidat dalsi vyvoj, Ize ocekavat, Ze schopnost najit informace a efektivné je vyuzit
bude pro preziti nejen ekonomické, ale také kulturni a socidlni zcela zasadni.

Internetové vyhledavace / Vyhledavani netextovych materiala /
Pokrocilé moznosti vyhleddvani / Efektivni vyhleddvani / To-do

Otevrit Internet jako zdroj informaci na webové strance KPI
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Internetové vyhledavace

Mnozstvi informaci dostupnych pres internet narlistd obrovskym tempem. Cenzurovat, co se

na internet dostane, a co ne, jde jen omezené. Na tematiku pfistupu k internetu a informacim

vas mlze naladit dokument Internetovy chlapec: Pfibéh Aarona Swartze nebo seridl Mr. Robot.
Mezi vyhody internetu tedy patii dostupnost informaci, které po pfipojeni na internet mizete
hledat kdykoli a odkudkoli, a omezené filtrovani, které mlzete zaznamenat tfeba v nékterych
tradi¢nich médiich. Pozitivni je také snadna aktualizace informaci. Internetové vyhleddvani ma ale
také nevyhody — pfedevsim pozadavky na hodnoceni informaci pfed jejich pouzitim jsou vySsi,

a vyhledand informace mUze v pribéhu aktualizaci zmizet.

Pro omezeni nevyhod internetu vznikaji specializované sluzby jako Google Scholar, ktery je
otevreny, zdarma. Tvorba a zpracovani odbornych textd jsou ale finanéné naroc¢né zalezitosti,
proto mnohé databdze odbornych textll tak otevieny nejsou. Zato nabizeji sluzby, které
vyhledévani odbornych publikaci usnadnuji. | pfes rozvoj digitalizace neni mozné mit vsechny
informace dostupné elektronicky, pfikladem ze svéta akademického psani jsou odborné
monografie.

Internetové vyhledavace jsou platnym pomocnikem, pokud dokazete vhodnymi slovy vyjadfit,

o co presné mate zdjem. Vyhledavac je systém, ktery na zdkladé zadaného kli¢ového slova vraci
vysledky, jeZ se k nému hodi. Jako priklad Ize uvést Google. Pfi vyhledavani tedy hraje dllezitou
roli klicové slovo, nebot pravé jim se snazite co nejpresnéji vyjadrit, které informace vas zajimaiji.
Cim Iépe kli¢ova slova formulujete, tim vét$i méte Sanci na Uspéch. Protoze vyhledavad ¢asto
pokryva velké mnozstvi stranek, pomaha nejlépe pfi vyhledavani Uzce zaméfeného tématu, tfeba
s neobvyklymi terminy.

Vyzkousejte si vyhledavani s riznymi klicovymi slovy (synonymy, anglicismy apod.)
na totéz téma. Jak se pocet a poradi vyhledanych stranek méni?

>> Vyhledavace vraci zdznamy podle indexu, tedy seznamu slov, kterd se v daném
dokumentu nachazi. Tyto indexy vytvareji automaticky roboti, ktefi prohledavaji webové
strdnky a postupuji pfes odkazy na dalSi stranky. Aby upravili indexy podle aktualizovanych
zmén, pravidelné se vraci. Frekvence je riznd, a to nejen mezi vyhledavaci, ale i mezi
strankami, které zpracovavaji. Mlize se tak stét, ze vyhledate stranku, ktera ale jiz
sledovanou informaci neobsahuje. Nékdy ji mlizete zobrazit tak, jak byla zachycena, pomoci
tzv. cache. Vzhledem k datové ndroc¢nosti neobsahuji tyto archivni verze obrazky, zobrazuje
se jen text, ktery se na strdnce nachézel. <<

Automatizované zpracovani web(l vede k tomu, Ze nékteré stranky nebo dokumenty nemohou
byt zafazeny do seznamu, ze kterého se berou vysledky vyhledavéani. Divodem mize byt
napfiklad to, ze se nachdzi na webu, ktery se generuje podle zajmu uzivatele, nebo jsou
dostupné az po pfihlaseni do systému. Takovym materidlim, které jsou pro roboty neviditelné, se
fika neviditelny nebo hluboky web a jednd se o velkou ¢ast informaci dostupnou pres internet.
Proto se nemlzete spoléhat na to, Ze vSe, co vam internet nabizi, vyhledate pfes Google. Zfejmé
pouzivate sloveso “vygooglit” jako synonymum pro spojeni “vyhledat néco na internetu”, my také
:) Myslete ale od ted na to, Ze je to trochu zavadéjici a nékdy je vhodné vyuzit jinych zdrojd, napf.
elektronickych databazi.


https://archive.org/details/TheInternetsOwnBoyTheStoryOfAaronSwartz
http://www.csfd.cz/film/409508-mr-robot/prehled/
https://365tipu.wordpress.com/2015/12/16/tip350-dark-web-deep-web-je-v-tom-rozdil-to-si-piste-ze-je/
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>> Manualni zpracovani vysledk( (proti automatizovanému ve vyhledavacich) vyuzivaji
predmétové katalogy. M(iZzete se nechat vést kategoriemi a podkategoriemi a nechat

si doporucit vSechny zpracované weby, kde se relevantni informace nachazi. Manudlni
zpracovani je ale Casove narocné, proto katalogy pokryvaji ve srovnani s vyhledavaci
vyrazné méné zdrojli. Casové naroc¢néjsi je také hledani v katalogu proti vyhledavadi.
Zartazeni do kategorii nemusi byt vzdy spravné a aktualizace trva dlouho. To vSe vedlo

k tomu, Ze katalogy témér zmizely. Jednim z mala funkénich webovych katalogl je DMOZ.
Prestoze tedy takové katalogy je mozné najit, ¢asté&jsi je jejich vyuZiti pro konkrétni
tematickou oblast, ve které pomahaji navigaci a sou¢asné jsou UplIngjsi. Typickym pfikladem
jsou rtizné srovnavace cen, femeslnikd, [€ékafll apod. Katalogovy pfistup je béznéjsi

v databdzich, kde je omezeny pocet dokumentl dostate¢né oznacenych metadaty pro
automatizaci zpracovani. <<

Oblibenost Google je do velké miry ddna mnozstvim stranek, které zpracovava, ale i jeho
funkcemi, jakymi jsou omezovani vysledk( v rozsifeném vyhledavani, podporované operatory,
nebo filtrovani vysledk( podle jejich formy ¢i obsahu. Google disponuje také funkcionalitou
omezeni vysledkU vyhledavani jen na obrazky, zpravy, ndkupy (zbozi), videa, mapy, aplikace

a knihy.

Vyzkousejte si, jak dobfe umite vyhledavat na Google, pomoci online hry.


http://www.dmoz.com
http://www.agoogleaday.com/
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Pri tvorbé odborné prace mize byt pfinosnou cestou vyuziti pravé Google Books, tedy
vyhledavani knih. Google vytvafi rozsdhlou knihovnu zdigitalizovanych knih, a to i velmi
aktudlnich. Digitalizovany jsou pfedevsim knihy v angli¢ting, najdete zde ale i Ceské publikace.
Vzhledem k autorskym praviim neni mozné zpfistupnit cely jejich obsah, pouze omezené
mnozstvi strdnek. Pokud nepotfebujete Cist celou knihu, poslouzi vdm jako zdroj informaci i to,
co Google dovoli. V obsahu knihy mazete vyhleddvat Zddan4 slova, kterd jsou zvyraznéna, coz

hodné pomaze pfi hledani konkrétnino tématu.

Jinym vhodnym specializovanym néastrojem Google pfi hledani odbornych publikaci je
vyhleddvac¢ Google Scholar. Zpracovava plné texty nebo informace o odbornych publikacich.
Pokryva recenzované online akademické ¢asopisy, knihy (vCetné téch zafazenych do Google
Books), diplomové prace, weby vzdéldvacich instituci (jejich adresa konci “.edu”) a podobné.
Pfes Google Scholar se mlzete proklikat k plnym textdm, pokud jsou v otevienych zdrojich,
muUze vas ale také zavést do databdze, kde ziskate plny text az po prihlaseni pod univerzitou

¢i knihovnou.



https://books.google.com/
https://scholar.google.cz
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Zkuste vyhledat v Google Scholar odborné ¢lanky k tématu, o kterém piSete seminarni
praci. Podivejte se, odkud jsou dostupné piné texty.

Scholar nabizi také zdroje ve formatu citace, coz znamena, Ze zobrazi jen informace o publikaci,
ale neodkazuje na zddny dokument ani webovou stranku. U kazdého vyhledaného zaznamu se

zobrazi pocet citaci, coz vdm mUze slouzit jako ndpoveéda kvality odborného textu (ukazuje, kolik
lidi jej povazovalo za zajimavy a odkazovalo na né&j). Pfesto je vhodné, abyste pfed pouzitim text
jesté sami zhodnotili a udaj o citaci pouzili jen jako dil&i kritérium.

Scholar déle umoznuje zobrazeni souvisejicich ¢lank( v pfipadé, ze se vdm podafi najit takovy
¢lanek, ktery povazujete za stézejni pro vdmi hledané téma. Mohou se vam hodit také funkce
citac¢niho manazeru, tedy ulozeni textu do vlastni knihovny zdrojl a vygenerovani citace podle
normy MLA, APA a ISO 690. KdyZ budete generovat citace v Google Scholar, davejte si pozor
na kvalitu zaznamu, protoze forméat navrzeny Google Scholar je ¢asto nesprdvny. Za zminku
stoji také moznost vytvofit si vlastni publikacni odborny profil. Ukdzku takového profilu ilustruje
stranka Petra Sojky.

>> Nejpouzivanéjsi vyhleddvace se lisi dle zemi. Nejvyraznéjsi odliSnost je u Ruska
(preferovan Yandex) a Ciny (upfednostriuje Baidu), kde svou roli sehréva politicky rezim.
V Cesku je populdrni fulltextovy vyhleddva¢ Seznam.cz.

Vyhleddvace Casto sleduji aktivitu uzivatele a upravuji vysledky podle informaci, které

o ném maji. Mlze byt omezen pfistup k nékterym informacim, ale také k prodeji idaj(l

o uzivateli. Mezi nejznaméjsi vyhledavace, které stavi na tom, Ze uzivatele nesleduji, patfi
DuckDuckGo. <<

Vyzkousejte si pouzit v riznych vyhledavacich stejna kli¢ova slova a podivejte se, jak
se lisi vysledky vyhledavani.


https://scholar.google.cz/citations?user=9piza88AAAAJ&hl=cs
https://jimmydata.com/blog/search-engine-market-share-country-infographic/
http://www.yandex.com
http://www.baidu.com
https://search.seznam.cz/
https://duckduckgo.com/
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Jinym typem vyhleddvace je WolframAlpha. Jeho odliSnost spocivé v tom, Ze na zadany dotaz
nevypise seznam webl, kde informaci najdete, ale rovnou informace, které véas zajimaji.
Zakladem celého systému je obsdhla baze dat, ze které se snazi WolframAlpha najit odpovéd.
WolframAlpha obsahuje informace z oblasti ekonomie, kultury, astronomie, pocasi, matematiky

a mnoha dalSich. Zadate-li napfiklad jméno Emil Zatopek, dozvite se, jaké medaile ziskal

i jakych ¢asll dosahl. Problémem je, Ze pokud dané informace v databazi neni, nenajdete ani
Zadnou souvisejici, jako pfi praci s Googlem. Problém mize byt také ve zdrojich, ze kterych
¢erpd. Jednim z nich je i Wikipedie, kam muze prispét kdokoli, proto neni mozné posoudit
dlvéryhodnost ani trvalost informace. Nevyhodou je také cena pro pouziti pIné verze. S ohledem
na to, jak tento vyhleddvac pracuje, ho vyuzijte k ziskani orientace v tématu, nalezenou informaci
byste si vSak méli ovéfit v odborném zdroji.

WolframAlpha je jednim z nastrojd, které vyuzivd mobilni aplikace Siri od Apple. Pfi vyhledavani
pomoci Siri pouzijte kliCova slova nebo otdzku, kterd ale neni napsana, nybrz namluvena.
Podobnymi hlasovymi asistenty jsou Google Now (ten navic automaticky nabizi uzivateli
informace, které by pro néj mohly byt zajimavé) nebo Cortana od Microsoftu.

Vyhledavani hlasem, nikoli pismem umoznuje Google v Chrome nebo v mobilnich zafizenich
pracujicich s operacnim systémem Android. Podobné nastroje jsou stale ve vyvaoji, pro
sofistikovanéjsi dotazy nejsou idedlni, ukazuji ale mozny smér vyvoje vyhledavacl. Jejich
vyhodou je vyhledani slov, kterd neumite sprédvné napsat, moznost polozit delSi dotazy nebo
tfeba vyhledavani ve chvili, kdy délate néco jiného, tieba fidite auto. Naopak mezi problémy patfi
omezené podporované jazyky. Pokud mate problémy s angli¢tinou, moc vdm neposlouzi. P¥i
vyhledavani je tfeba mit pfipojeni k internetu, protoze nastroje si nevytvéfi databazi odpovedi.

Vyzkousejte si, jak na stejny dotaz odpovi hlasovy vyhledavac a jak vyhledavac textovy.

RESOURCES

SEARCH ENGINE SEARCH ENGINE SEARCH ENGINE

META SERACH ENGIINE

QUERY T l RESPONSE

>> 74dny vyhledava¢ nepokryvé cely internet. Zplisoby indexovani dokumentd jsou réizné.
Proto existuji tzv. metavyhledavace, které umoznuji vyhledavat souc¢asné ve vice nez jednom
vyhledavaci. Mezi nejpouzivanejsi patfi Dogpile a WebCrawler, oba Uspésné spolupracuji

s nejrozsifenéjsimi vyhledavaci Google, Yahoo! nebo Yandex. Jejich vyhodou je, Ze uZivatel
pracuje jen s jednim rozhranim a zaddva jeden dotaz. Ve vysledcich se neobjevuji duplicity,



https://www.wolframalpha.com/
http://www.apple.com/ios/siri/
https://www.google.com/search/about/learn-more/now/
https://support.microsoft.com/en-us/help/17214/windows-10-what-is
https://www.google.com/intl/cs_cz/insidesearch/features/voicesearch/index.html
https://www.youtube.com/watch?v=0QoG7tgbReE
http://www.dogpile.com
https://www.webcrawler.com/
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jako by tomu bylo v pfipadé vyhledavani v jednotlivych nastrojich. Kazdy vyhledavac ale
funguje trochu jinak, proto je efektivni hledavani pomoci kli¢ovych slov, ale jen omezené
(pokud viibec mozné) je pokrocilé vyhledavani nebo pouziti operatord. Vyhledavani mlze
byt pomalé, protoze metavyhledavac ¢ekd na odpoveédi ze vSech vyhledavacdl, a pocet
zdznamu z jednoho vyhleddavace je limitovany. Proto se metavyhledédvace prilis nerozsifily. <<

Razeni vysledkii

Google uvadi, ze zhodnocuje vice nez 200 faktorq, které se ¢asem méni, aby se tyto vysledky
optimalizovaly a vyhleddvani bylo pro uzivatele efektivnéjsi. | kdyz v postupech fazeni vysledkd
se jednotlivé vyhledavace lisi, obvykle posouvaji stranky na vys$si misto v seznamu vysledkd
napfiklad tyto faktory:

. Strédnka vyhovuje technickym standardtm (spravny zapis HTML nebo XHTML), napf. ve
zdrojovém kédu jsou uvedena klicova slova, nadpisy jsou oznac¢eny pomoci odpovidajicich
tagu, jsou popsany titulky objektd (obrazkd, tabulek apod.).

- Na stranku vede vice odkazll a stranka také odkazuje na dalsi weby.

. Stranka je ¢asto aktualizovana a navstévovana.

Uvedené faktory se tvlrci stranek snazi brat vazné. Pfi pouziti korektnich zplsobl je vse

v poradku, nékdy jsou vSak zneuzivany, napf. zakoupenim si zpétnych odkaz(, tzn. ze na
tematicky nesouvisejicim webu je umistén odkaz jen proto, aby se zved! pocet odkaz(, a tim
hodnoceni strdnky vyhleddvacem.

Vedle pravé uvedenych faktorll ma na poradi vysledk(l samoziejmé vliv i samotny dotaz. Stranka
ziska lepsi pofadi mezi vysledky napfiklad tehdy, pokud se vyhleddvana slova nachazi v nadpisu.
Vliv ma také to, jak Casto se slovo na strance nachazi.

Pokud napisSete dotaz do vyhledavace uplné stejné jako vas kamardd nebo kolega, mohou se
kazdému z vas zobrazit odlisné vysledky. Pokrodilejsi metody fazeni vysledk( zohlednuji nejen
to, co jste zadali jako klicova slova, ale také co uz o vas vyhledavac vi, at uz se jedna o vase
pfedchozi dotazy, nebo informace ziskané z internetového prohlizece. Pokud napfiklad zadate
do Google “kino”, mezi prvnimi vysledky nabidne — diky informacim z prohlizeCe — kina v okoli
mista, kde se fyzicky nachdazite. Stejnym zplsobem dochazi k filtrovani vysledk, které (vétsinou
kvUli prdvnim ddvoddm) uzivateldm v nékterych zemich dostupné jsou, zatimco v jinych zemich
ne. Pokud chcete tento filtr odstranit, vyuzijte napfiklad jiz zminény vyhleddva¢ DuckDuckGo.

Domluvte se s kamarddem a zkuste kazdy na svém pocitaci (nejlépe pokud jste kazdy
fyzicky na jiném misté) polozit vyhledavaci stejny dotaz — porovnejte vysledky.


https://duckduckgo.com/
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Vyhledavani netextovych materiall

Internet vdm k vyhleddvani nabizi informace v rlznych podobéch. Vedle informaci z textl, knih

a ¢lankl mazete vyhledavat pro potieby odborné prace také informace vizudlni, zvukové a jejich
kombinace, takzvand multimédia. Grafické prvky jako grafy, schémata nebo obrazky mohou
pomoci ve vasi praci prezentovat informace, které je slozité vyjadfit slovy. Prezentace odbornych
informaci je obvykle textova, nékdy ale prednasky expertll nejsou do textu preklopeny a jsou
dostupné jen jejich audio nebo video zaznamy, a i ty vdm mohou pfinést podnétné informace.

>>|nternet Archive je rozsahlou digitdini knihovnou obsahujici sbirky Metropolitniho muzea
uméni a Brooklynského muzea uméni v New Yorku. Kromé vizudlnich dél zde najdete i dalsi
média jako knihy, zvuky, videa, dokonce i software, ukazky starych hernich konzoli a her.
Jedna se o cennou sbirku historickych dokument( v rznych formatech. V ¢eském prostredi
mé podobnou funkci digitalni knihovna Kramerius. Cést dokumentd mohou kv(ili autorskym
pravim vyuzivat jen knihovny do projektu zapojené (napf. Moravska zemska knihovna). <<

Obrazky

wRada vyhledavac(i jako Google a Seznam umi vyhledavat obrazky na zékladé textového
dotazu. Umoznuji také nastavit parametry, které vyhledavani obrazk( upfesnuji, jako jsou
naptiklad velikost (a tim kvalita detail(l), stafi (aktualnost), barva nebo typ obrazku (oblicej,
fotografie, kresba apod.). Pouzivate-li omezujici parametry, myslete na to, ze mizete vyloucit
i relevantni vysledky, pokud jsou Spatné oznaceny. Z hlediska tvorby odborného textu

jsou dllezitym omezenim prava k vyuZiti obrazk(, specifikuji totiz moznost komeréniho Ci

nekomercniho vyuziti a moznost Upravy obrazku.

Existuji také rizné weby a galerie pro sdileni fotografii. Nékteré z nich jsou Sifeny pod licenci
umoznujici dalsi pouziti. V nich mlzete najit obrazky pro svlij web, nebo naopak nabidnout

své fotky a obrazky ostatnim a tfeba se stat slavnym nebo si finanéné polepsit. Mezi nejvétsi

a nejznamejsi patfi Flickr, ne vSechny fotografie jsou vSak volné Sifitelné. Pexels, Stocksnap.

io a Unsplash nabizi fotografie s licenci CCO, tedy volné pouzitelné a Sifitelné bez nutnosti
uvadét autora. Pokud byste vyuzivali web Unsplash, mliZzete po pfihldSeni odebirat deset ru¢né
vybranych fotografii kazdych deset dni.



https://archive.org/index.php
http://kramerius.mzk.cz/
https://www.flickr.com/
https://www.pexels.com/
https://stocksnap.io/
https://stocksnap.io/
https://unsplash.com/
https://creativecommons.org/choose/zero/?lang=cs
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>> Google nabizi i méné obvyklé zplsoby prace s obrazky. Pro jejich vyhledavani neslouzi
textovy popis, ale srovnani obrazové podobnosti. Vyhleddvany obrdzek je mozné nahrat jako
soubor, nebo zadanim jeho URL adresy. K hleddvani obrazkl se vztahuje i Google Goggles
pro zafizeni se systémem Android. Ten umi rozpoznat zndmé stavby a pamatky, loga, znacky,
¢arové a QR kédy a také texty, které rovnou prevadi do editovatelné podoby a pfekldda do
nastaveného jazyka. Aplikace rozhodné neni dokonald, mlze se vdm ale hodit napfiklad na
odborné konferenci v situaci, kdy vas v zaujme poster, jehoz textu nerozumite. <<

Video a audio

Nejpouzivanéjsi vyhleddvace vam umozni vyhledavat videa stejné snadno jako obrazky.
Lze v nich nastavit zpfesnujici parametry, napfiklad zdroj, ze kterého chceme vyhledévat.

Do rodiny Google patii YouTube s vice nez miliardou uzivatel(l a péti miliardami zhlédnuti kazdy
den. U YouTube se daji travit hodiny zdbavou, ale je to i skvély zdroj informaci pfi odborné
préaci. Mezi videi najdete rlizné ndvody, napf. pro praci s oborovym softwarem, nebo odborné
pfednésky. Podobné Ize vyuzit méné rozSifené Vimeo.

Mate-li zdjem o odborné predndsky na rlizné témata, cilené hledejte sluzby, které se na né
zaméfuji. Oblibené jsou zdznamy predndsek expertl z konferenci TED, obvykle kvalitné
zpracované jak na Urovni zdznamu, tak co se tyka prezenta¢nich dovednosti pfednasejicich.
Prednasky ve formatu PechaKucha (20 slid po 20 sekunddach) vdm poskytnou rychlé seznameni
s fadou témat na odborné drovni. TeacherTube nabizi tematickd vyukova videa pro rizné cilové
skupiny od malych déti po odborniky v rdmci jejich profesniho vzdélavani.
>> Tradi¢ni média jako rozhlas nebo televize pfinasi nejen zabavné porady, ale i vzdélavaci.
MUze se jednat o rlizné dokumenty, rozhovory s odborniky apod. Jsou také vyznamnym
zdrojem informaci o aktudlnich udalostech a tématech. Vite, ze v soucasnosti jsou zaznamy
porad(l stale ¢asté&ji zpiistupriovany na internetu? Vyzkousejte napiiklad iVysiléni Ceské
televize nebo audioarchiv Ceského rozhlasu. <<

Zkuste najit videozaznam prednasky z konference z vaseho oboru.


https://www.google.com/intl/cs_cz/insidesearch/features/images/searchbyimage.html
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.unveil&hl=cs
https://www.youtube.com/
https://vimeo.com/
https://www.ted.com/
http://www.pechakucha.org/
http://www.teachertube.com/
http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/
http://hledani.rozhlas.cz/iradio/
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Pokrocilé moznosti vyhledavani

Pokud hledate informace na internetu, Casto si vystacite s nejjednodus$si moznou variantou,

kdy do jediného policka zadate vSechna slova, kterd vyjadfi, o co mate zdjem. Kdyz se vdm
vrati vysledky, které potfebujete, je vSe v pofddku. Nékdy ale mlze byt mnohem snazsi

cestou k informacim pouzit pokrocilé moznosti, které vyhledavace nabizeji. Vyfadite mnoho
nerelevantnich vysledk( a rychleji se dostanete k tém Zadoucim. Toto omezeni mlzete udélat
dvéma zplsoby — vyhledavacimi operatory a pokrocilym nastavenim — pficemz obéma zplsoby,
ac pokazdé jinou cestou davate vyhledavaci shodné zadani.

Pokrocilé vyhledavani

Pokrocilé (nebo také rozsitené) vyhledavani je k pouziti snazsi, protoze nemusite znat zadna
kouzelna slivka (kterd se navic v rliznych vyhledavacich mohou lisit). V pokrocilém vyhledavani
je popsano, jak chcete vysledky omezit, jakd je pozice daného klicového slova ve vysledku.
Moznosti, které vyhleddvace nabizi, se lisi, obvyklé parametry ale mize ukazat na rozsifeném
vyhleddvani Google (dostanete se k nému po kliknuti na Nastaveni na titulni strdnce nebo
ozubené kolecko u vysledki jednoduchého vyhledavani).

Vyzkousejte si, jaké vysledky vam nabidne vyhledava¢ pfi vyhleddvani takovych stranek
na vase téma, které budou omezenyych na zdroje v ¢estiné publikované v poslednich 30
dnech.

Vyhleddavaci operatory

Misto rozsifeného vyhleddvani mlzete vyuzit tzv. operatory. Ty vétSinou nabizi vice moznosti
nez pokrocilé vyhledavani. Problémem ale je, Ze jejich zapis se v rlznych vyhleddvacich lisi.
Vyzkousejte tedy nejbéznéjsi zapis, mliZze se ale stat, Ze operator nebude fungovat, jak byste
potfebovali. V tom pfipadé je nutné ovéfit si zapis v napovédé konkrétniho vyhledavace.
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K nejzndméjsim a nejcastéji pouzivanym operatorlim patti anglicka sliivka AND, OR a NOT, popf.
znaménka + a -, kterd maji stejnou funkci jako AND a NOT. | ti, ktefi znaji z angli¢tiny jen pér slov,
pravée témto slivkam rozuméji. Jejich vyznam urcuje, které z hledanych slov musi a nesmi byt na

' OC

Pokud chcete vyhledavac pozadat, aby vam vratil pouze ty vysledky, které obsahuji vSechna
zadana slova, pouzijete operator AND. Zkuste si do vyhledavace zadat napfiklad “Masarykova
univerzita AND zalozeni”. Ihned se vam zobrazi relevantni vysledky, hned prvni vas odkaze na
historicky pfehled. Nyni si vyzkousSejte zadat do vyhledavacCe “Masarykova univerzita zalozeni”
— pokud mezi slovy operétor nebude, vétsina vyhleddvacu vrati mezi prvnimi vysledky ty, které
obsahuji vSechna zadana slova, ale i ty, které obsahuji alesponi jedno z nich. Vyhleddvace tedy
podporuji Uplnost, ne presnost vyhledavani. Pokud je AND vyhledavaci “vnuceno”, pfesnost

vyhledani bude vétsi, ale nékteré vysledky mohou byt vylou¢eny, pfestoze jsou pro vas zajimavé.

V jiné situaci se mlze hodit to, Ze vysledek vyhledavani obsahuje alespon jedno z uvedenych

9

slov. Napfiklad dotaz “neolit OR mladsi doba kamennda” najde alespon jeden z hledanych vyrazd.
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Jak je patrné z prikladu, Ize takto vyjadfit vyrazy stejného vyznamu, pfipadné r(izné pravopisné
tvary (napt. “filozofie OR filosofie”). Nékteré vyhleddvace podporuji i variantu operdtoru XOR, kdy
vysledek musi obsahovat pravé jedno z hledanych slov, ale nesmi v ném byt obé.

MUlze se stét, ze nékteré slovo byva ve vysledcich spojeno s oblasti, kterd neni v danou chvili
zajimava. Operdtor NOT umoznuje vyloucit z vyhleddvani vysledky, které obsahuji slovo
uvedené za timto operatorem. Chcete napfiklad najit texty o inteligenci, ale nezajima vds uméla
inteligence. Jak budete postupovat? Pouzijete operator NOT, s jehoZ pomoci strdnky obsahujici
termin uméla inteligence z vyhledévani vyloucite — polozite tedy dotaz “inteligence NOT uméla”.

>> Uvedenym operéatorlim se fika booleovské a predstavuji logické spojeni mezi uvedenymi
pojmy. Pomoci vyrokové logiky je mozné vyjadrit vyznam operator(:

AND vyjadfuje logicky soucin;

OR predstavuje logicky soucet;

NOT znamend negaci. <<

Nékdy nestadi jen uvést, jestli dany vyraz ma byt ve vysledku pfitomny, nebo ne, ale je dllezité,
jak daleko se od sebe jednotlivd slova nachdzi. Nej¢astéji takto postupujete, kdyz hledate urcité
frdze nebo viceslovné pojmy, kdy museji slova nasledovat za sebou praveé ve stanoveném
poradi. Kdyz napfiklad hledate osobu urcitého jména a pfijmeni, vyhleddvac nabidne mezi
vysledky i texty, kde jméno a pfijmeni patfi dvéma rliznym osobam. Mate-li zdjem pouze

o vysledek, v némz jdou slova v pofadi ihned za sebou, pouzijte operator FOLLOWED BY, nékdy
vyjaddfeny uzavienim vyrazu do uvozovek (napf. v Google).

Kromé operator(l je dobré znat i tzv. zastupnd znaménka. Znaky *, ? apod. mlzete napriklad
nahradit znak, vice znaku (napf. zadanim jen kofene slova) nebo celé slovo. NemUzete si
vzpomenout, jaké bylo druhé jméno Tomase Masaryka, nebo jak se sprdvne pise? Staci zadat
“Tomas * Masaryk” a vyhledavac nabidne vysledky, kde slovo doplni (a vrati i ty, kde je jméno
zapsano Spatné).

Stejné jako rozsifené vyhledavani mohou operatory definovat konkrétni pole, ve kterém se
ma pojem nachdzet, napf. ndzev dokumentu, nadpisy nebo autora. Zapis téchto poli je velmi
rliznorody, seznamte se s nim v ndpovédé daného vyhledavace.

V pfipadé nejCastéji pouzivaného vyhleddvace je dobré znat alespon zdkladni operatory.
V pfipadé Google je najdete na jeho webu. Rozhodné zde ale nejsou uvedeny vSechny
moznosti, které tento nastroj podporuje, vice moznosti je popsédno v Tipech a tricich.

>> Google podporuje vic moznosti vyhledavani, nez prezentuje na svych oficidlnich
strdnkach v ndpovéeéde. Najdete je napfiklad v knize Google Hacking nebo na webech, které
se tomuto tématu vénuji, jako Google Guide. Hodit se mize treba:

filetype: pro omezeni vyhleddvani na konkrétni format dokumentu, napf. jen PDF soubory;
intitle:, inurl: pro vyhledavani jen v nadpisech nebo v URL adrese;

site: pro hledani dokumentd na zadaném webu;

related: pro hledani podobnych webovych stranek. <<

Zasilani novych vysledku hledani

Pokud se zajimate o néjaké téma, jakmile se v ném zorientujete, nechcete uz stale prochazet
zdakladni informace, ale chcete udrzovat své znalosti tématu aktudlni. Samozifejmé mizete


https://support.google.com/websearch/answer/2466433?hl=cs
https://www.google.com/intl/cs_cz/insidesearch/tipstricks/all.html
https://aleph.muni.cz/F/EGTTE561AHN6A91D24XVP5SD3CHDQA2PJJJ94SM5CL2JKVNBBF-05596?func=full-set-set&set_number=003798&set_entry=000002&format=999
http://www.googleguide.com/using_advanced_operators.html
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vyuzit rozSifené vyhledavani, kdy limitujete dobu publikovani interval, ktery uplynul od vaseho
posledniho hledani. To ale neni pfili§ pohodIné, stdle zadavat stejny dotaz a pamatovat si, co uz
jste vidéli. Misto toho vdm mohou pomoci agregatory obsahu a alerty vyhledavani.

Agregéatory ¢lankl vyuzivaji technologie RSS nebo Atom, které musi vdmi zvoleny web
podporovat. Vytvofi se kanal, jimz jsou v nastavenych intervalech zasilany do zvladstniho
programu (Ctecky) nové stranky nebo ¢ldnky na tomto webu, pfipadné v tematickém zaméreni,
které zajistuje autor webu.

Oblibené ¢tecky se méni, v soucasnosti je nejoblibenéjsim ndstrojem Feedly. Ten mlzete vyuzit
jako mobilni aplikaci nebo v internetovém prohlizeci, souc¢asné ma synchronizaci v cloudu,

coz vdm umoznuje s ni pracovat na rlznych zafizenich soucasné. Mizete si pfizplsobit vzhled
aplikace, aby se vdm s ni pracovalo co nejlépe. Sami si samoziejmé vyberete weby a témata,
kterd chcete sledovat, také si jednotlivé kandly mliZete organizovat do slozek, diky nimz tak
mate oddéleny nové texty k rliznym tématim. Feedly umoziuje i sdileni pomoci socialnich siti
a spolupracuje s vice nez 200 aplikaci tfetich stran, jako jsou tfeba Evernote nebo Trello.

Zatimco agregatory obsahu pracuji s konkrétnimi weby, které musi tuto technologii podporovat,
jinak funguji alerty ve vyhledavani. Ty umoznuji zadat vyhledévaci dotaz a sluzba vam v zadaném
¢asovém intervalu posild nové vysledky, které se k dotazu ve vyhleddvaci objevily. Jednou

z téchto sluzeb je Google Alerts. Nastavite vyhledavaci dotaz, jak ¢asto jsou vysledky zasilany,
na jaky typ zdroje dle Google mé byt vyhleddvédni omezeno (napf. video, knihy, diskuze), v jakém
jazyce maji byt vysledky, kolik vysledk( méa byt zaslano, kam se maji dorucit (véetné RSS c¢tecky)
apod. Podobné upozornéni na nové vysledky miizete nastavit i v databazich odbornych text(.

Nastavte si alert nebo Feedly na zpravodajsky server, ktery sledujete, a alespon
tyden s nim sledujte novinky.


https://zapier.com/blog/best-rss-feed-reader-apps/
https://feedly.com/
https://www.google.cz/alerts
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Efektivni vyhledavani

Pti vyhledavani na internetu se vdm mozna stava, Ze vyhledavac na polozeny dotaz nabizi

pfilis malo, nebo naopak pfilis mnoho vysledkd. Pokud mate vysledk( mnoho, ¢asto projdete
prvnich par a spokojite se s nalezenymi informacemi. A pfitom vyhledavac na prvni mista nemusi
zaradit praveé ty informace, které byste vyuzZili nejvice. | v pfipadé, ze vysledk( je vraceno malo,
neznamena to, ze by vdm vyhleddva¢ nemohl pfinést to, co potfebujete. Klicem k tUspéchu je
vhodné polozeny vyhledavaci dotaz, ktery postupné upravujete praveé podle toho, jestli se vdam
vraci malo vysledk(, az pfilis mnoho, nebo vysledky neodpovidaji tomu, co vas zajimalo. Chcete-
li vyhledavat efektivné, aby se vysledky co nejvice blizily vaSemu zdjmu ¢i zdméru, pouzivejte
postupy, kterym se fikd vyhledavaci strategie.

Vyhleddvéani obvykle zacina tim, Ze si urcite klic¢ova slova, kterd definuji obsah vaseho zgjmu.
Casto se jednd o prvni slova, ktera vas napadnou, pfipadné zadani, které jste dostali. Tak sice
muUzete ziskat zddouci informace, kvalité vysledk( vSak urcité prospéje, kdyz se zamyslite

a polozite si nékolik otazek:

- Pouzil/a jsem slova, kterd nejlépe vystihuji, co mam hledat?

« Nepouziva se pro dany vyznam také synonymum nebo jiny odborny termin?

- Nezvolil/a jsem pfilis obecnd, nebo pfilis konkrétni slova proti tomu, co chci najit?

« Nezapomnél/a jsem na n&jaky prvek tématu, napfiklad ¢asové, mistni nebo jiné omezeni?

Pri vyhledavani vdm nepomuizou zaddné mechanické postupy. Kazda potreba ziskat informaci je
specifickd, zavisla na tématu, dostupnych zdrojich i vas, ktefi informace hledate. Je proto potieba
byt flexibilni a pfizplsobovat svoje kroky tomu, co potfebujete a co se vam pfi vyhledavani
nabizi. Jako dobrd pomdicka pfi vyhledavani vdm mohou poslouzit pfipravené souvisejici pojmy,
tedy pojmy nadfazené a podfazené, také synonyma. Vyhleddvace vétSinou nerozumi vyznamu
slov, proto zalezi na tom, abyste pfi vyhleddvani pouzili stejny pojem jako autor vdmi hledaného
textu. Prave v tom mohou souvisejici pojmy pomoci.

>>RUlzné databdze a katalogy do urcité miry vyznamu rozumi, k textlim jsou totiz pfifazeny
pojmy z fizeného slovniku (tezauru) nebo pfedmeétova hesla. Tyto pojmy jsou pfifazovany
manuadlné pfi katalogizaci a pomahaji pfi vyhledavani. Kdyz takové pojmy pouzijete, vyhnete
se tomu, Ze byste nevyuZzili stejny pojem jako autor, i kdyZ oba se zabyvate shodnym
tématem. <<

Jak presné formulovat dotaz

Dostali jste jasné zadani pro tvorbu odborného textu? Pokud se studiem nebo s odbornym
tématem teprve zacinate, asi se v problematice neorientujete dokonale a neznate vSechny
souvislosti nebo pojmy. Potfebujete se s tématem sezndmit, poznat ho hloubé&ji. BEhem tohoto
pozndvani budete postupné upfesniovat pozadavek na vyhledavani.

Jak a kde zacit? Postupujte idedlné tak, ze zadate prvni vyhleddvaci dotaz, ktery vam vrati
alespon jeden vysledek. Projdete si prvnich par vysledkl a podle toho, do jaké miry odpovidaji
tomu, co potiebujete najit, dotaz upfesnite, zménite. Prochazejte vysledky, abyste nasli dalsi
relevantni pojmy pouzitelné jako nova klicova slova, pfipadné pro doplnéni dotazu pomoci
operatord AND (slovo, které pfinasi novy aspekt tématu) nebo OR (alternativa jiného pouzitého
slova). Pro vylouceni nepouzitelnych vysledk( mazete pouzit operator NOT. S vyuzitim operator(
se vyhledavaci dotaz obohacuje, dokud neni uzivatel s vysledky spokojeny.
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Priklad dotazu: “olympidda AND (lyzovani OR slalom) AND (Vancouver OR Soci) NOT Zahrobska”

Néktefi z vas upfednostni opacny postup formulovani pfesného dotazu, vyhnete se tak Cteni
mnoha nevyuzitelnych textd. Pro vyhledavani se vyuziva pojem nejspecifi¢téji vyjadrujici to,

co potiebujete najit. K tomu ale musite znat uz prfed vyhleddvanim problematiku do hloubky

a rozhodnout se, ktery pojem vam pfinese nejmensi pocet vysledk( a pfiblizi vas vasemu zajmu.
Rozhodné takto nebudete pfi vyhledavani postupovat bézné, spis v pfipadé dohledavani diléich,
doplnujicich informaci nebo zdrojll k tomu, co uz je zndmé (napf. budete-li hledat v trestnim
zdkoniku definici pojmu kradez).

Jak zpresnit dotaz

Divate se na Cislovku, kterd udavé pocet vysledkl navracenych pfi vasem bézném vyhledavani
v Google? Je redlné a potiebné vSechny vysledky prochézet? Pokud napfiklad v Google hledate
recept na bramboraky, rozhodné nemusite prochézet vse, spokojite se s prvnimi z 142 000
vysledkd. Jind je ale situace, kdyz hledate aktudlni vysledky vyzkum( v tématu, o které mate
psat seminarni praci. Pak je dllezité co nejpfesnéji dotaz zacilit, abyste se dostali k rozumnému
mnozstvi téch nejvice relevantnich vysledkl a neprehlédli mezi stovkami strédnek tu dilezitou.

V pfipadé, Ze vyhledavac vraci velké mnozstvi vysledk(, jejich zpracovani neni ve vasich
moznostech. Zfejmé jste dotaz nezadali dostatecné jasné. Pro jeho zUzZeni pouzijte tzv. strategii
osekavani — vysledky osekate tim, ze v dotazu vyjadfite, o co nemate zdjem. K tomuto pouzivejte

v v

presnéjsi (uzsi, podrazend) klicova slova nebo operatory a rozsitené vyhledavani:

« operatory AND a NOT pro pevné zadani, co vysledek musi nebo nesmi obsahovat;

. vzdalenostni operatory definujici vzdalenost pojma v textu (napf. Ze musi jit hned za sebou,
protoze se jednd o termin sloZzeny ze dvou slov);

« omezeni Casu (napf. vydani, aktualizace), jazyka nebo typu dokumentu (napf. format);

- omezeni na urcité pole zdznamu (napf. Ze dané slovo musi byt v ndzvu dokumentu);

- doplnéni dalsiho pojmu, hlediska, které je sledované.

PouZijete-li tuto strategii vyhleddvani stejné jako jiné, nemusite nutné vyuzit vSechny moznosti
¢i kroky omezovani dotazu, které byly uvedeny. Pokud je budete postupné zkouset, bude to pro
vas C¢asove narocné. Postup vSak mUze byt efektivni, budete-li upravovat sv(j zajem v prabéhu
samotného vyhledavani. Je jen tfeba dbat na to, abyste nespojili dva pojmy, které vraci mélo
vysledk( (napt. uzivané, ale nepreferované terminy), operdtorem AND, protoze tak dotaz
nevhodné omezite a vyloucite vétsinu c¢asto i relevantnich dokumentd.

Vyhledejte si odkazy ke svému tématu a v ramci cvi¢eni zkuste riiznymi zplsoby snizit
pocet vysledkil minimalné o polovinu.

Jak zvysit pocet vysledk

Vraci se vdm na dotaz pfili$ malo vysledk(? Pak se mlize jednat o velmi Gzké téma a budete na
néj muset pohlédnout v Sirsim kontextu, abyste ziskali dostate¢né mnozstvi material. Pokud
jste zadali pfi prvnim dotazu néjaka omezeni vyhledavani (napf. jazyk, vyhledavani v nékterych
polich), pak je nejdfive zkuste odstranit. M{zete vyuzit nadfazené pojmy, které sice nejsou
zacileny pfimo na to, co vas zajima, ale vénuji se Sirsimu tématu. Jinou, kombinacni moznosti, je

tzv. strategie stavebnich kamend. Ta spociva v tom, Ze kazdou ¢ast dotazu rozsifite o alternativni
slova, coz mohou byt (zejména v ¢estiné) i rlizné tvary slov (skloriovani).
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Priklad plvodniho dotazu: “Filozoficka fakulta AND pocitacova lingvistika”

Priklad rozsifeného dotazu: “(Filozofickd OR Filosofickd) fakulta AND (pocitacova lingvistika
OR informatika)”

Chcete zvysit pocet vysledk(? Pak postupujte takto:

+ « Uvedte synonyma, tvary slov a jejich pravopisné varianty spojené operatorem OR (tak
vznikaji jednotlivé “stavebni kameny”).

« + Spojte zékladni tematické bloky (stavebnich kamen() operdtorem AND.

« « Vyuzijte zastupnych znak( a kraceni podle slovnich kofen(, pokud to vyhleddva¢ umoznuje
(napf. knihovni katalog MU déava moznost nahradit otaznikem ¢ast slova).

« « Pouzijte nékolik vyhledavaci nebo néstroju, které to udélaji za uzivatele (napf. Dogpile nebo
WebCrawler).



https://aleph.muni.cz/F
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To-do

Zakladni tkol:

V internetovém vyhleddavaci (napf. Google) vyuzijte pokrocilé vyhledavani nebo vyhledavaci
operatory. Pomoci téchto nastrojll najdete zajimavé a uzite¢né zdroje pro vami planovany text.
VyuZzijte klicova slova, ktera jste si urdili, pfipadné jejich synonyma, podfazené nebo nadfazené
pojmy.

Udélejte printscreen vyplnéného formuléafe, pokud hledate pomoci rozsifeného vyhledavani,
nebo printscreen poloZzeného dotazu, pokud chcete hledat s vyuzitim operator(. V printsreenu
bude vidét i ndzev pouzitého vyhleddvace. Druhy printscreen si udélejte po vyhledavani, aby
byly vidét alespon dva vracené vysledky na polozeny dotaz.

Co vkladate do diskuzniho féra v IS MU?

« Aktudlni znéni vaseho tématu,

- jeden printscreen vyplnéného vyhledavaciho formulare s viditelnym ndzvem vyhledavace,
« jeden printscreen po vyhleddvani s nejméné dvéma ziskanymi vysledky.

Bonusovy

Pro efektivni vyhledavani je vhodné podle vracenych vysledk( vyhleddvaci dotaz upravovat,
abyste ziskali relevantnéjsi vysledky. Napiste alespon tfi postupné Upravy dotazu a u kazdé
stru¢né popiste, jak vdm zména pomohla ¢i nepomohla ziskat lepsi vysledky pro dalsi zpracovani
tématu. Postup mlzete zachytit pomoci printscreend nebo ho jen textové popsat do diskuzniho
fora.

Co vkladate do diskuzniho féra v IS MU navic k zdkladni verzi?
. Text nebo printsreeny zachycujici alespon tfi postupné Upravy dotazu,
« u kazdé upravy stru¢ny popis jejiho vlivu na vysledky.
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